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For health professionals



The current problem

e 2M+ healthcare workers in
Brazil with high rates of work-
related stress and mental health
disorders

e Impacting individuals, health
systems and quality of patient
care

e Need to address mental health
and resilience but, huge mental
health treatment gap
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MENTAL HEALTH CONVERSE with
CHECK-UP PSYCHOLOGIST
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Standardized questionnaires,
personalized feedback
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ORGANIZATIONAL INSIGHT:

Organizational Insights

CHECK-UP DE SAUDE MENTAL vitalk”

Como melhorar a saide mental na sua empresa?

Principais pontos de atengao:
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e Aggregated data
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Como a satide mental influencia a produtividade na sua empresa?

Por departamento: Por nivel de senioridade:
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SELF CARE INTERVENTION

Evidence-based psychoeducational
exercises to promote self-care
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Viki de Vitalk
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para guiar sua respiragao ', vitalkD




SELF CARE INTERVENTION

Self Care Programmes based on personal objectives

Relationships Less Anxiety Better Mood Less Stress COVID-19

CORE CONTENT: Mood tracking, cognitive restructuring, relaxation, breathing,
mindfulness, gratitude and appreciation, self-compassion, worry management, coping
skills (emotional, problem and life focused). All written by clinical experts and UX team.
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SELF CARE INTERVENTION

Self Care Interventions made for Healthcare Professionals

#ESPECIAL: Profissionais de saide
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Various audio

Additional on-demand exercises SOS - immediate
conversations tools and links to
support
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Asynchronous conversations
with a Licensed Psychologist

Oi Aimeél, eu sou a Viki, a assistente
virtual da Vitalk &

AN

Eu vou fazer algumas perguntas para
entendermos se a Vitalk Personal ¢ para
voca. Vamos 157

te uma m,

Lais Melo
Psicéloga - CRP 06/123456

A Lafs é uma das principais colaboradoras
na criacdo da Vitalk. Além disso, atua com
énfase em salide ptiblica e psicologia clinica
e também possui experiéncia com criancas,
adolescentes e adultos.

Viki Explorar Jennifer

Check-up

Lais Melo
Psicologa - CRP 06/123456

01, Jennifer! Bem-vinda ao seu espago de
orientagdo psicolégica! Quem fala é a Lais, fago
parte da equipe de psicologas da Vitalk e eu vou
te acompanhar aqui

Gostaria de comegar com duas perguntas:
1- 0 que esté te incomodando nesse momento?

2-Quais sd0 os pontos de maior atencao que
deseja cuidar na Orientagao Psicologica?

Apos a sua resposta, vou analisar o que vocé me
escreveu e elaborar um plano de cuidado
personalizado

0i Lals, 0 que mais me incomoda no momento &
que nao consigo dormir por causa dos meus
problemas, tenho uma filha adolescente e

Q
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Viki Explorar Jennifer

Care plan

& J

Text-based Therapy

Inteligéncia emocional

Uma pessoa que possui
inteligéncia emocional ndo
é aquela que se entrega
desesperadamente as
emogdes e sentimentos...

Inteligéncia emocional é a
capacidade de reconhecer

e avaliar as suas proprias
emocoes e sentimentos, e os
dos outros também

Além da habilidade de lidar
com eles!

Vocé conhece os 5 pilares da
inteligéncia emocional?

Bot-assisted

*Paid for service



What next

e Reach 20K healthcare
workers in 2020

e [ranslate into other
languages

e Continue to develop content &
Al capabilities

@oivitalk
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Obrigado!

Thank youl!

www.vitalk.com.br
www.vitalk.health
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